» Rabo keert op verzoek van de klant terug naar het centrum

‘Dit pand 1s echt meer dan
alleen een bankkantoor’

Op uitdrukkelijk
verzoek vande
klant is de Rabobank
teruggekeerd naar

het Alphense centrum.
We hebbener echt
naar uitgekeken.”

Annemiek Brandriet

Alphen

Voor de eerste drie klanten lagen
er bloemen klaar. Die waren bin-
nen een minuut vergeven, vertelt
directeur Lonneke Tax. Gisteroch-
tend werd het nieuwe kantoor van
de Alphense Rabobank aan het
Stadhuisplein in gebruik geno-
men. ,,We zijn heel blij en hebben
er echt naar uitgekeken om hier
open te gaan,”

Ongeveer anderhalf jaar geleden
werd al het besluit genomen dat
het tijd werd voor de bank om te-
rug te keren naar het centrum en
het pand langs de N11 af te stoten.
,»We hadden daar te veel vierkante
meters”, zegt Tax. ,,Dat zie je in
andere plaatsen in het land ook
gebeuren, dat te grote kantoren in-
geruild worden vaor vestigingen
in stadscentra. De belangrijkste
reden dat wij nu hier gevestigd
zijn, is dat wij echt gemist werden
in het centrum. Als de bank ver-
huist, moeten mensen altijd wel
even wennen. Maar hier is het ei-
genlijk nooit goedgekomen.”

Na één dag kan Tax nog niet
zeggen dat klanten de bank weer
weten te vinden., Dat is te snel. Ik
durfmijn hand er voor in het vuur
te steken dat we hier beter zicht-
baar zijn. In de aanloop naar de
verhuizing hebben we zoveel ent-
housiaste reacties gehad van on-
dernemers, makelaars en winke-
liers.”

Spreekkamers

De woonwinkel, die tijdelijk ge-
vestigd was in de Van Mander-
sloostraat, is in het nieuwe pand
direct bij de ingang te vinden. Ver-
der zijn er op de begane grond di-
verse spreekkamers, die vernoemd
zijn naar wijken of delen van Al-
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Activiteitenin plaats van open huis

Om zoveel mogelijk
mensen het nieuwe
kantoor te laten
zien, houdt de
Rabobank er allerlei
activiteiten. Toeval-
lig is het deze week
ook de week van het
geld. Dat betekent
dat medewerkers
naar basisscholen
gaan om iets over

de bank te vertellen.
Nu bezoekt een
schoolklas de bank.
Zaterdag is er een
duurzaamheids-
markt op het gebied
van wonen. Die is
gekoppeld aan de
openhulzendag. Er Is
een inloopspreekuur
en er staan allerlei
stands.

Volgende week wor-
den workshops in-
ternetbankieren ge-
houden en is de lan-
cering van het ma-
gazine Alpken Into
Business.

Op 20 april houdt de
Jongerenraad van de
bank een bijeen-
komst over starten
op de woningmarkt.

phen. Zo kun je naar Ridderveld,
Zegerplas, Oudshoorn of Spook-
verlaat. Ook de ruimtes boven Krij-
gen namen, maar die moeten nog
opgehangen worden.

Op de eerste dag blijken er wel
meer kleine klusjes te zijn die nog
moeten worden afgerond. Onder-
aan de tribunetrap - waarop je met
elkaar kunt vergaderen- hangt een

groot televisiescherm dat nog aan-
gesloten moet worden.

Er zijn verschillende verrijdbare
werkplekken en er is een koffiebar.
De pinautomaat en stortautoma-
ten bevinden zich achter in het
pand.,,Dit moet uitstralen dat het
ook een ontmoetingsruimte is, het
is meer dan alleen een bankkan-
toor”, zegt Tax. ,,We hopen men-

x neemt plaats op de tribunetrap, achter haar de koffiebar. ;OTOMARTINVSHARROTT

sen het gebouw in te trekken.”

Alle medewerkers lopen deze
eerste week in knaloranje (man-
tel)-pakken. Om extra op te vallen.
Laterzal de kleding tijdens evene-
menten ook worden gedragen.

Het echtpaar Ammerlaan uit
Koudekerk zit aan de bar te genie-
ten van koffie met een tompouce.
Het stel zegt gemengde gevoelens
te hebben bij de verhuizing van de
bank.,Dat andere gebouw was
nog niet zo oud, ze zijn al zo snel
weer weggegaan", zegt Gerard
Ammerlaan. ,,Dit ziet er wel fan-
tastisch uit.” Zijn vrouw denke dat
het vooral voor ouderen prettig is
dat de bank weer goed bereikbaar
is.,Het is ook gewenning hoor”,
reageert haar echtgenoot. ,In Kou-
dekerk is de bank weg. Dat is jam-
mer, maar hoe vaak kom je er nou
eigenlijk?”

Een Alphens stel heeft plaatsge-
nomen op de trap.,, Het iszeker
goed dat de bank weer terug is.
Het was toch wel een belemme-
ring dat je niet makkelijk naar dat
andere pand kon.”




